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Art. 7 dela Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
ponibles de atencién

Tipo de beneficiarios o Direcciény teléfono de la
8 . Requisitos para la 9 " presencial: . .
C6mo acceder al servicio » o . 5 usuarios del servi oficina y dependencia que N Nimero de Numero de
obtencién del servi Horario de atencién al Tiempo estimado de (Detallar si es por
(se describe el detalle del 7 (Describir si es para ofrece el servicio o
- - (se deberd listar los | Procedimiento interno publico respuesta A " Oficinas y dependencias bt ventanilla, oficina, Servicio Automatizado | Link para descargar el | Link para el servicio por . . .
No. |Denominacién del servicio| Descripcién del servicio | proceso que debe seguir > Costo y ciudadania en general, "3 | (link para direccionar a la > : o' N que accedieron al servicio | que accedieron al servicio "
requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio brigada, pagina web, (Si/No) formulario de servicios internet (on line) sobre el uso del servicio
1a 0 el ciudadano para la ; personas naturales, pagina de inicio del sitio en el ultimo periodo acumulativo
obtencién del servicio y semana y horarios) Semanas) e correo electrénico, chat
obtencién del servicio). personas juridicas, ONG, web y/o descripcién * (mensual)
donde se obtienen) en linea, contact center,
Personal Médico) ‘manual)
call center, teléfono
institucion)
Ingresa a solicitud por escrito Oficina Central
en la Recepcion de las oficinas Oficina Central EMPRESA PUBLICA
Faciitar el derecho de acceso a de la EMGIRS P, lucgo pasara e o be GEsrion | METROPOLITANA DE
1a informacion piblica, e al drea correspondiente Oficinas EVGIRS-£ De belianoivg GESTION INTEGRAL DE [ La solctud de accesoa a No Aplica. No s ha
. W Las solcudes s ecetan por | lenar Upode | Lunesa weves: o800 e o |cutatant engenea e RESIDUOS SLIDGS | nformacio pblic e cebe - Solonean | o oiplcnNoseha . . Nospic, o seatendieron
informacion 1a Ley Organica de escrito informacion pibica a 17000 o Aonas N25.23 y Av. | AV Amazonas N25-23 y Av. [ingresar por Recepcion de fa nformacién. o usuarios por este medio
Transparencia y Acceso a la misma despacha el 15h30 . 2By Colon  Ed. Espafia pisos 9 y | Oficina Central de la EMGIRS-EP|
Informacién Pibica - LOTAI. requerimientoy se notiica al Cotén_Ed. Espania pisos 9y 10 o
solicitante para que retire la Telf:(593) 3930600 ext2513 | Telf: (593) 3930600 ext:2513
informacién solicitada. mgirs.gob.
1.1 Solicitud de Ingreso de
esiduos Soldos No Pelgrosos, .
Restduos stldos o el Escombrera Troje 4 (sector
p s Sur DMQJAV. Simén Bolivar
Declaracien e dentiicacién de plvie it
Usuario esporadico (hasta tres Residuos Sélidos mvpﬂh‘gmms tratamiento de Agua Potable EI
veces por ol ngresard ala naesaporrecepi®nale | g conprera i e 4 e -
escombrerapreva reviionpor || - De lunes 2 sibado: 07000 a Metropolitano delSur. e oA
parte del supervisor de jenar el Formulario [metitucion 19H00 Escombrera Oyacoto
oisposicién de escombs Servicio de lugares autorizados | escombreras, cumpliendo la " " Escombrera Oyacoto Comuna San Franiscode | METROPOLITANA DE GESTION Mo Apica. Nose h No aplica. No se ha
isposicien de escombros para : a ) " X o Aplica. No se ha
para I disposicion de normativa respecto deltipo de De lunes a sdbado: 07h00 2 Oyacoto, Parroquia Calderén parametrizado un sstema de
2 |elDistito Metropoitana de esentar el Formulrio en 3 |Seguridad y Slud Ocupacional Ay m os Ciudadania en general fcina Central No O — un's
o Mo 0e | excombros dento del Disrtto|escombros a reciir.  suario |7 P1eSeTE" ¢ formuac nla | sesuidad y S Supicana! 18h00 {UsD 5057 + A Y/ 15 B Acceso por 1a Panamericana |30 2523y Ofcina Central desartallads un sistema en 34005 202787 medicion de satisfaccién de
ura | Ofine Centaljutoconta | paa s reision emisonde | yprer 1 semitero Nortesentido SN antes dela | A ATOnS NS 2y A e en ese servic
auorizaion téeics emitda | S1Stud de ng it e lnes a virnes 08100, Esacionde Sndico o oo s 10
o Coordnacén de sslud 3 Hinforme s eniadoale | 0 etroecusdor peie Oyacoto | (393 3930600 ex
81 Institucio perac bacio Escombrera el Semillero g 8¢
o eMGRS P Insttuton par s sprobacion. Quebracs Gualapts,comra
toridad i ; San José de Cocotog a 4.5 km
auoritadparalairm y dlRedondel de Gusloena v
o Simén Bolivar.
5. Entrega ce autorizacién a!
Ep—
ResthosSocos o Pfgrosos
St o Geson mtel
e Rostucs Sovdos e
1. Una vez que el Solicitante
entrega a documentacién a fa
EMGIRS-£P en forma fsica en
tas instalaciones de la Matriz, fa
Gerencia Generalrecibe la
documentacion ysumilla el
tramite  a Gerencia de
Operaciones. 2.-La Gerencia de
Operaciones sumilla el tramite
€l procedimiertopar aceder 1 Coordnacionde Segurida,
8 ‘Salud Ocupacional y Ambiente.
usuario debe soliciar ala AP
EMGIRS-EP el Formulario de ’
Declaracién e Identificacién de Seguridad, Salud Ocupacional y
Residuos Sidos No Peligrosos Amblente deska ol amie2
el Formato de sl de ontenico de s Coordinacion
Ingreso de Residuos Solidos No rema
proceders conla
Pelgrosos mediante correo O
electrénico Jictants " @ ediants
(desechos industiles e Solctatesremion meciane Ofcina Witz v o
gob.ec) o en forma presencial eronicos e, 2523 y Av. Colén. Edificio oo de bectcon e Resitos
enla Mt ce a EVIGIRS-£0 éonico designado Espatia o9y 10. relleno e S o
revisa el trimite y solicita i e Mo St gt
(Av. Amazonas N25-23 y Av. : oo Sanitario "El Inga® Via e —
permit o accesoala | CoION-Edfcio Espata. Piso'), Residoos Séidos N o 2 eoitante 1 | Relleno sanitario el inga®s| Sangolaui km 40 y Via Quito
ndonis o) St d 2.-La EMGIRS-EP remite al pel 3. Solicitud de | El técnico designado real De Lunes a Viemes de | - 107 :an/‘ . Pifo. Estacion de Transferencia Relleno Sanitario 'l 1
ocuiadana s ssenade | Soctonte o dorumento | | PSR St e |6 i desgnado 121 | gy 170, aiones | 1522 050100 Norte x botadero d Zémics. | Oficina Matri:Av Amazonss o st e
6 Integral de Residuos e documentos o oo, e staciones de Urioiis piviitul oo ningun usuario, Estacion de
o deingesode. | slosde .2t | | MrioreSosenelpuod | Ll T e’ raianprs el g | S TENSONCNOEY | ey el amers 1173y || NI 23y GBS | ooy presenil Noraice Nosens | Tanienc . ingin Nosplca Noseha
residuos sélidos al Sistema de de transportar, tratar y ‘- lidos al e Sur: 25,83 USD/ton + " " o P v e P usuarios. Estacién de parametrizado un sistema de
3 . en forma fisica. 3.- El Slicitante " 08100 2 1700 15 dias Cludadania en general Transferencia Sur: Avnida 3930600, Pégina web: enla Oficina Matrizde a No desarrollado un sistema en ; 2 p
de la EMGIRS- P e ool Residuos slidos No Peligrosos. | Gestion ntegral de o EMGIRs- | (9300217090 | “va escombrera l Simon oo bormorombodel| e o Transferencia Sur: ningtn medicion de satisfaccién de
EP residuos sélidos no peligrosos EP.6.- N Troje IV (Horario et usuario, Escombrera El cliente en este servicio.

sitios aptos para estas
actividades, de acuerdo ala
normativa vigente.

mencionados en el punto 1y

4.l Solicitante entrega la
documentacion a la EMGIRS-£P
‘mediante correo electrénico o
enforma fisica en la Matiz de
12 EMGIRS-EP. 5. Luego del
andlisis de la documentacion, la
EMGIRS P remite al Soictante|
a Autorizacién de Ingreso de
Residuos Sélidos en el istema
de Gestion Integral de la
EMGIRS . 5. El usuario puede.
Ingresar con sus residuos.
sdlidos generados al Sistema de.
Gestion Integral de la EMGIRS-
€.

Formulario de Declaracién e
dentificacion de Residuos
Sslidos No Peligrosos.

mencionados en el punto 5 son
sumillados por el Coordinador
de Seguridad, Salud
Ocupacional y Ambiente, y

Gerente General de 12 EMGIRS-
€. 8. Entrega del Oficio de-
Autorizacién altécnico
designado para la entrega del
documento al nuevo usuario. 9.
€l técnico designado se
comunica con el nuevo usuario,
a fin de solicitar su presencia en
a Matriz de la EMGIRS-EP para
el retiro del Oficio de
Autorizacién. 10.- €l nuevo
usuario retira el Oficio de
Autorizacion de las
instalaciones de la EMGIRS-EP y
accede al servicio prestado.
Para aquellos usuarios que
requieran un contrato, pueden
proceder a suscribir uno con la
EMGIRS-EP.

Lunes a Sabado, horario
diurno 7h00-19h00 y
horario nocturno 19h00-
07h00.

diurno: 0,57 USD/m3 +
IVA. Horario nocturno:
1,09 UsD/m3 + VA.)

Inca, junto al Parque
Metropolitano del sur, 2 km
aprox sentido Norte-sur del
intercambiador de Guajals.

Escombrera El Troje IV: Sector

el Troje. Av. Simén Bolivar a la

altura del Parque
Metropolitano del Sur

desechos industriales @emgirs |
ob.ec

Resituos Sotos o Pelgrosos
St o Gesaon eera
EMGRS.EP.doox

Semillero: 1 usuario.
Escombrera Oyacoto: 1 usuario.

EupAESA POBLICA LIETROPOLITANA BE
‘GESTION MTEGRAL DE RESIGU0S SOLIDOS.

literal d) Senvicios que ofrece y as formas de acceder a ellos


http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/Solicitud Acceso a la Informacion.compressed.pdf#
http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/Solicitud Acceso a la Informacion.compressed.pdf#
http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/SOLICITUD DE INGRESO DE RESIDUOS S%C3%93LIDOS NO PELIGROSOSREV.AGOSTO2014 (2).pdf#
http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/2016/enero/Solicitud de Ingreso de Residuos So%cc%81lidos No Peligrosos al Sistema de Gestio%cc%81n Integral de Residuos So%cc%81lidos de la EMGIRS-EP.docx#
http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/2016/enero/Solicitud de Ingreso de Residuos So%cc%81lidos No Peligrosos al Sistema de Gestio%cc%81n Integral de Residuos So%cc%81lidos de la EMGIRS-EP.docx#
http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/2016/enero/Solicitud de Ingreso de Residuos So%cc%81lidos No Peligrosos al Sistema de Gestio%cc%81n Integral de Residuos So%cc%81lidos de la EMGIRS-EP.docx#
http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/2016/enero/Solicitud de Ingreso de Residuos So%cc%81lidos No Peligrosos al Sistema de Gestio%cc%81n Integral de Residuos So%cc%81lidos de la EMGIRS-EP.docx#
http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/2016/enero/Solicitud de Ingreso de Residuos So%cc%81lidos No Peligrosos al Sistema de Gestio%cc%81n Integral de Residuos So%cc%81lidos de la EMGIRS-EP.docx#
http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/2016/enero/Formulario de Declaracio%cc%81n de Residuos para acceder al Sistema de Gestio%cc%81n Integral de Residuos So%cc%81lidos de la EMGIRS-EP.docx#
http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/2016/enero/Formulario de Declaracio%cc%81n de Residuos para acceder al Sistema de Gestio%cc%81n Integral de Residuos So%cc%81lidos de la EMGIRS-EP.docx#
http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/2016/enero/Formulario de Declaracio%cc%81n de Residuos para acceder al Sistema de Gestio%cc%81n Integral de Residuos So%cc%81lidos de la EMGIRS-EP.docx#
http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/2016/enero/Formulario de Declaracio%cc%81n de Residuos para acceder al Sistema de Gestio%cc%81n Integral de Residuos So%cc%81lidos de la EMGIRS-EP.docx#
http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/2016/enero/solicitudderenovacionautorizacioningresoresiduosoolidosnopeligrosos.docx#
http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/2016/enero/solicitudderenovacionautorizacioningresoresiduosoolidosnopeligrosos.docx#
http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/2016/enero/solicitudderenovacionautorizacioningresoresiduosoolidosnopeligrosos.docx#
http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/2016/enero/solicitudderenovacionautorizacioningresoresiduosoolidosnopeligrosos.docx#
http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/2016/enero/solicitudderenovacionautorizacioningresoresiduosoolidosnopeligrosos.docx#
http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/2016/enero/solicitudderenovacionautorizacioningresoresiduosoolidosnopeligrosos.docx#

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informaci

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones.

Tipos de canales
a \ Tipo de beneficiarios o Cr ety | G REETD
Como acceder al servicio et usuarios del servicio oficina y dependencia que: e Ntmero de Nimero de
obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de o o (Detalar i es por : . °
(Se describe el detalle del N - . P (Describir si es para - . ofrece el servicio . 5 . N ~ N L
(Se deberilistarlos | Procedimiento interno ico respuesta Oficinas y dependencias ventanills, oficina, | Servicio Automatizado | Link para descargar el | Link para el servicio por i
No. | Denominacién del servicio| Descripcion del servicio | proceso que debe seguir Costo ciudadania en general, (ink para direccionar a la que accedieron al servicio | que accedieron al servicio
. la | quesig (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | " : brigada, pdgina web, (si/No) formulario de servicios | internet (on line) ; * : sobre el uso del servicio
12 0 el ciudadano para la personas naturales, pégina de inicio del sitio ; en el iltimo periodo acumulativo
obtencién del servicioy semanay horarios) Semanas) correo electrnico, chat
obtencién del servicio). personas juridicas, ONG, web /o descripcién (mensual)
donde se obtienen) ‘ enlinea, contact center,
Personal Médico) manual) .
callcenter, teléfono
institucion)
L Gestion Integral de Desechos
Wospitalaros comprende la
recoleccin, transporte,
tratamiento y disposicion finl
deos desechos hospialarios. €
servicio ests dirlgidoa los
establecimientosde slud dl
Distit Metropoltano de
Qito
L recolecciony ransporte o
aravés de
1s empresa contratista AV
CORP,a cual cuenta con
Licencia Ambiental oorgac
por el Ministero del Ambnte,
2 ivel nacional y cumple con
logisticos y ambientales R
exiidos por 2 E"‘””dadﬂl ww.emgirs.com y dar click en el EMGIRS-EP
comptentes g | ORI ™ erequermiens < Temas s gl s
e | Carrtodos s decumens | rmada or e represename 2. Gabriea Yinez Mirands,
bt s e [atos e oo .| gl bt oo 53060 et 2300,
\ugar de almacenamiento de los
o de imace reaulos enidosporos [l EVGIRS P sollcondoed || gabriela.yaner@emgirsgob.ec
ey | a5 1 sosseencizan  Sevcio e Gestion negal de (12 MOMS P recsta o + Atencional usuario- Contratos
ecimentos de 2 incorrecto osrequerimientos | esechos Hospltalarios, documentos enviados o o Novedades del ervco: 5
Jciad Detalar g Gabriela Yine: Mirands,
Tratamiento de Desechos : eniados via on line
Hospitalrios ubicadaenel | ™ [ 125 . Lo EMGIRS-£P revisard y teléfono: 3939600 Ext. 2300,
e e P s e i i oS Gbidarmesengindobec
corretos, seprocedersa | soeal,direccén, nimero de
utas, frecuencias YHOrGMos | ol contrato y se envirs | elfono convencional y celular, | 105 C1ratos laboradosse | Ruta Norte, Rta sur v Desde a carga de los
S
Serviclo de Gestin Itegral de ‘ " o suscripei de Av. Amazonas N25-23 yColén | correoelectrénic No aplca, debido a ue existe arametrizado un sstema de
4 e criterios técicos y ogisticos. | & revisién y firma.* Se notificaa 07h00. fsiewniiot et e torda un | Pistrito Metropolitan de quito | ooy 10 A, «Telefénica st s tema an e s ot 1506 12819 B i e atitoecin db
ot i |mersatmere b o (025 medrte e | o barsrcn sttt | i GO | e yprides r : et ot sk,
acudiralas o el formato de 5 aas.
oo e et |G comancars o | egaro o s s ssrpin, | w1 VGRS €. el
 ratemiento delo OR? para la ) resiosprsconats
m . v rogramacion del serico
iino e oo s |60 MRS 2 or s oo g
Desechos Hosplalaios ubicado ‘e * 6l usuario puede acceder Pérez teléfonos: 2697956/
en el Relleno Sanitario B Inga" | e flos) - Comprobante actualizado de | 1 mente alsenvco 2697888 / 2975165 /
~E1dlayhora asignados para 0983322019, correos
Butopsta €35 km 14.5 entre | e, ef usuaio debers eectrnic
PifoySangolaull el sl | (v con s cesechs socidad require copia del eestonambientals @aveorp
::::i‘;j;:i’;‘::‘::;m hospitalarios adecuadamente | nombramiento del
) dasificados, eestonamblentaly @aveorp
saturado el producto aue serd | cerags y equetados, e eccom
esterizado, provocando | o e ala normatia
destuccion o nactvacion de
to4a carga contaminant
presente (vrus,
icroorganismes, bacteras,
etol. La capacidad operatia de
watamiento de desechos
hospitalario ena Planta s de
aproximadamente 11.4 ton/da
Losdesechos tatados son
dispuestos enuna celda
especica disponible dl
Relleno Saitario "€ Ing”
1. La Solcitd de ngreso de
Residuos Soldos No Pelgrosos,
juntocon el Formlario [opr—
Dedoacion enfacin de o€ REsouos souos o
s esprddi (st ves Residuos$ldos o Plgrosos Estacion de Trasnferencia Frusneses st
i ok et ingresa por recepeion digido s Norte: Av.De s Palmeras E11-
st rasore |l s reronpor | err o | S MTIMOradls | Eacones o cresdo 72y oy o orenscov
Dispsicén Final de reicuos | delpersonal tecico de ETs .| Declaracén e Identifcacén de nstiucin Transferenda Norte y Sur | Transterenci Norte y Ectacidn de TrasnferenciaSurs || EMPRESA PUBLICA Estacionde ransfrencia
Tranferencia, UanSPOMeY | i oinaros; ratamiento | del RS, cumpliendola | Residuos Seidos no Pelgroso. De lunes sur Av.Simén Bolivar, 500 mis. (Al | METROPOLITANA DE GESTION Norte: 45 cudadanos Noaplics Nose ha
isosiion il deresiduos | *4% o e J e | s S ala Coordinacio de Slud, 1700 (UsD 25,83 + VA )/ sur del intercambiador hacia | INTEGRAL DE RESIDUOS Nospica Noseha | Norte S cudadnos e o e
s | selidos rbanos el DM y d Seguridady Amblente ara su | Rellen Saniari de I Inga on 15.ias Gludadania engeneral | Guaald Barro Son las s6LDos Oficna Central No desarrolado unsistema en e ;
P o oo gl sl e s im0 e o v St | £ e o 910 Reteosnkaro e g’ 14 e an st s
3. linforme es enviado  la (UsD 15,22 +vA)/ sector del nuevo Parque | el (593) 3930600 ext:2513
ecicables emitda por fa Coordinacion de pelgrosos.
e por oot e Gereniade Operacions d a on Industia . 13, A, €35, wwnw.emgics gob.ec
s Instiuci para su aprobacicn Transversal/ Entrada 3 Inga
45e remite a a Mixima sajo
Autoridad para a firma de
autoizacién respectiva o —
. Enrega de Autorzacien al Ssbiossiioasto”
e
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) No Aplic. 10)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 3171072017
oELA VENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LTERAL d): ‘GERENGIA E OPERACIONES
DE LA UNIDAD POSEEDORA LmeRaL a): NG, JUAN PABLO FLORES
CORREO ELECTRONICO DEL A — e
NOwERO DELA DA 02) 3930600 EXTENSION 2500
Iteral ) Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos
2002 euppesa posuicauermoroLTAADE

‘GESTION MTEGRAL DE RESIGU0S SOLIDOS.


http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/FORMULARIO DECLARACION DE RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS ENE 2015.pdf#
http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/FORMULARIO DECLARACION DE RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS ENE 2015.pdf#
http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/FORMULARIO DECLARACION DE RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS ENE 2015.pdf#
http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/SOLICITUD DE INGRESO DE RESIDUOS S%c3%93LIDOS NO PELIGROSOSREV.AGOSTO2014 (2).pdf#
http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/SOLICITUD DE INGRESO DE RESIDUOS S%c3%93LIDOS NO PELIGROSOSREV.AGOSTO2014 (2).pdf#
http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/SOLICITUD DE INGRESO DE RESIDUOS S%c3%93LIDOS NO PELIGROSOSREV.AGOSTO2014 (2).pdf#
http://emgirs.gob.ec/phocadownload/operaciones/SOLICITUD DE INGRESO DE RESIDUOS S%c3%93LIDOS NO PELIGROSOSREV.AGOSTO2014 (2).pdf#
http://www.emgirs.gob.ec/index.php/contratos-online
http://www.emgirs.gob.ec/index.php/contratos-online
mailto:juanpablo.flores@emgirs.gob.ec#

