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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencidon y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios
0 usuarios del

Direccién y teléfono de la

Tipos de canales

disponibles de atencion

NUumero de

NUmero de

EMGIRS

QR g~ iy

: ., i ici . : ial: - : : ciudadanos / . .
Como acceder al servicio Horario de atencion Tlempo ;e_rwpm oficina y dependencia que presen_mal. Servicio Link para Link para el : ciudadanos / Porcentaje de
D . ion del . . la ob i6n del .. | pabli estimado de (Describir si es para Ofici q q . ; | . (Detallar si es por . d | . ciudadanas que iudad tisfaccic
No. ehominacion de Descripcién del servicio (e cesEibe cl el cel o g AR [EEiceieuisiedn e STl Procedimiento interno que sigue el servicio al publico Costo respuesta |ciudadania en general 'cinas y cepencencias OIrece e Servicio ventanilla, oficina, brigada Automatiza descargar el | servicio por accedieron al cludadanas que satistaccion
servicio debe seguir la o el ciudadano para la (Se debera listar los requisitos que exige la obtencion del servicio y donde se obtienen) (Detallar los dias de , ' | que ofrecen el servicio (link para direccionar a la .. ' ' do formulario de | internet (on .. accedieron al sobre el uso del
> . . (Horas, Dias, personas naturales, L L " pagina web, correo . . . servicio en el . .
obtencion del servicio). la semana y horarios) L pagina de inicio del sitio web - . (Si/No) servicios line) i . servicio servicio
Semanas) personas juridicas, L electronico, chat en linea, altimo periodo .
y/o descripciéon manual) acumulativo
ONG, Personal contact center, call center, (mensual)
Médico) teléfono institucion)
Oficina Central
EMPRESA PUBLICA
Facilitar el derecho de acceso a la informacién . . . . Oficinas EMQRS'EP METRQPOUTANA DE L_a SOHCIIU.C,I de'acpeso ala - No Aplica. No
. L . . Ingresa la solicitud por escrito en la Recepcion de las oficinas de la EMGIRS-EP, luego pasara al de lunes a jueves: . GESTION INTEGRAL DE informacion publica se la Solicitud
Solicitud de acceso |publica, de conformidad a lo dispuesto por la Ley - . - . o . . . : : o ) . . . . . Se atiende en todas las . ) se ha
1 . Iy L . Las solicitudes se receptan por escrito. Llenar la solicitud de acceso a la informacion publica. area correspondiente dependiendo del tipo de informacion requerida, la misma despacha el 08h00 a 17h00. Gratuito 10 Dias Ciudadania en general | . . . . RESIDUOS SOLIDOS debe ingresar por No Acceso a la 0 0
a la informacion Orgéanica de Transparencia y Acceso a la . .. .. . . . . : oficinas a nivel nacional i i ., - - desarrollado un
i requerimiento y se notifica al solicitante para que retire la informacion solicitada. Viernes: 07h00 a Pje:OE3G - N51-84 y Av. Rio Recepcion de la Oficina Informaciéon | . .
Informacion Publica - LOTAIP. _ _ sistema en linea
15h30 Amazonas (Parque Bicentenario).| Central de la EMGIRS-EP
Telf: (593) 3930600 ext:2704
www.emgirs.gob.ec
Proceso 1:
Proceso 1: 1. El personal de las Escombreras inspecciona los vehiculos verificando que no tengan productos no
1. El usuario se acerca a cualquier Escombrera habilitada en el DMQ. y operada por la EMGIRS-EP . permitidos en las Escombreras y cantidades a ingresar .
. o . Escombrera El Troje
2. Cancela el valor por m3 a depositar. 2. Una vez verificada la carga se procede con el cobro sobre la cantidad de m3 de Escombros a Av. Simén Bolivar. frente a
1. El usuario puede acercarce a las 3 Ilrzlgresaby dispone el material producto de la construccion (Escombros) en los espacios que disponga el Inspector gepljztl)ﬂtar. o sk . e y | e . la planta de Tratamiento
escombreras autorizadas y disponer los e Escombreras. 4. : suaru(:)]I eposnla ozldscom ros en los l:jgallres |§p:Jestos por el Inspector de Escombreras Escombrera El de Agua El Troje, junto al
materiales residuales producto de la P 5- - S€ procede con el tendido y compactacion del material. Troje IV Parque Metropolitano del
construccion directamente una vez 1Iroci. la pagi b , b de click el i de Contratos Onii De lunes a sabado: Sur (recorrido sur - norte, |Oficina Central
cancelado el costo por m3 2. R?g r?sst(raealoas1 52?(;2& V(\alresoxva\tll\:a\gggirjfr%ﬁis.t?;aorzgllc roe ;f:(t): (() eerlerZS(;?C?eS esr;é)nrii:)ros)' osteriormente ingrese 08h00 & 17h00. a 10 minutos desde el EMPRESA PUBLICA
Disposicion de in.forrr?acién en Ficha 'Fl?écnica de Generacion de Escomf)ro); alin gr]esar una nueva solicitud ’LIF:—:-ne la ficha técniga de Proceso 2: intercambiador de Guajalo) |IMETROPOLITANA DE Oficina Central, Sitio El 93% de clientes
Escombros para el |Servicio de lugares autorizados para la 2. Para la obtencion del permiso de " . gr = : : = . . o . y Escombrera San GESTION INTEGRAL DE Web EMPRESA PUBLICA Solicitud considera que el
o : . _ - : forma correcta en los campos solicitados, los mismos son especificos para cada requisito a fin que la ficha se active. | 1. La solicitud registrada (informacion ficha técnica y documentos habilitantes) entran en proceso de Antonio (USD $0,57 + IVA)/ . . . - : Contratos -
2 |Distrito disposicion de Escombros dentro del Distrtito construccion (Imu) el usuario debe - . o i - ) L N . De | “bado: 10 dias Ciudadania en general RESIDUOS SOLIDOS METROPOLITANA DE No ingresos no : 7.644 100.059 servicio de
. . : : 3. Escanear los habilitantes (requisitos) y subir imagenes claras y verificables con la solicitud en el campo examinar, y |evaluacion por parte de la Coordinacién de Escombreras y Obras Civiles. € lunes a sabado. m3 , . . ! : online
Metropolitano de Metropolitano de Quito firmar un contrato con la Empresa . .. L, 07h00 a 16h00. Escombrera San Antonio |Pje:OE3G - N51-84 y Av. Rio GESTION INTEGRAL DE peligrosos escombreras es
. . " guarde solicitud. (La solicitud entra en proceso de evaluacion por 48 horas). . . - -
Quito Metropolitana de Gestion Integral de 4. Revise las observaciones a su correo electronico permanentemente para corregir de ser necesario o recibir su 2. Enel caso de aprobarse, se informa al usuario mediante correo electronico el numero de En el sector de Tanlahua, |Amazonas (Parque Bicentenario).|  RESIDUOS SOLIDOS Optimo
Residuos Solidos - EMGIRS EP de : e P P g ' P » Se 1 . | - . . Parroquia San Antonio de | Telf: (593) 3930600 ext:2704
4o al volumen de m® que aprobacion. Contrato. En caso de negar la solicitud se informa via correo electronico explicando el motivo. Pichincha en la Av. Reino | www.emgirs.gob.ec
acuer ‘ 9 ‘ 5. Aprobada su ficha técnica proceda a descargar la boleta de pago y acercarse a las oficinas de la EMGIRS EP o 3. Cuando esté aprobada la solicitud, en Ventanilla de las de Quito (via cuIeBriIIas) ' e
proyel_c e(rj] glenerar e_n_tsu protyeé)cl 0, q en el banco a su eleccién con el nimero de cuenta indicado en la boleta para el pago correspondiente. oficinas de la Empresa Metropolitana de Gestion Integral de Residuos Solidos - EMGIRS EP se tomando la via que
cum;I:) "?tf‘ N obs requisitos establecidos s con su recibo del pago se acerca a las oficinas de la Empresa Metropolitana de Gestion Integral de Residuos registra el pago realizado. conduce a la ca(ltera
en el sitio weo. Solidos - EMGIRS EP, para la firma del contrato. 4. Enla Unidad de Comercializacion de la Empresa Metropolitana de Gestion Integral de Residuos Tanlahua
7. Ingrese al sistema con los datos personales registrados al inicio, en el icono de mis contratos podra descargar los |Solidos EMGIRS EP, se verifica el pago, la ficha técnica aprobada, se imprimen los habilitantes y se
tickets de acceso pre-pagado a las Escombreras (imprima); el usuario podra disponer con estos tickets sus imprime el Contrato con el nimero Unico para su suscripcion.
Escombros en cualquiera de las Escombreras habilitadas en el Distrito Metropolitano de Quito 5. Se firman dos ejemplares del contrato, entre el usuario y el representante de la maxima autoridad.
Un ejemplar del contrato se entrega al usuario.
El procedimiento para acceder al solicitud.
. o : Ingreso
servicio es el siguiente: 1.- El usuario ResidUOS
debe solicitar a la EMGIRS-EP el e e
. L Solidos No
Formulario de Declaracion e Peliarosos
Identificacion de Residuos Solidos No ~EIras0s
Peligrosos y el Formato de Solicitud de - . .
In r%so de }I/?esiduos Solidos No Oficina Matriz: Pasaje
gr . - 1.- Una vez que el Solicitante entrega la documentacion a la EMGIRS-EP en forma fisica en las OE3G-N51-84 y Av. Rio
Peligrosos mediante correo electronico : . . : . L, : L. . )
. : : instalaciones de la Matriz, la Gerencia General recibe la documentacion y sumilla el tramite a la Amazonas (junto a Quito
(desechos.industriales@emgirs.gob.ec) . . : . : g o o :
o en forma presencial en la Matriz de Ia Gerencia de Operaciones. 2.- La Gerencia de Operaciones sumilla el tramite a la Coordinacion de Relleno Sanitario "El Turismo). Relleno
. Seguridad, Salud Ocupacional y Ambiente. 3.- El Coordinador de Seguridad, Salud Ocupacional y Inga": De Lunes a Sanitario "El Inga™: Via
EMGIRS-EP (Antonio de Ulloa No. 28- : : L - o . . . o . .
30 y Diego de Atienza). 2.- La Ambiente designa el tramite a un técnico de la Coordinacion. De la misma manera se procedera con la | Viernes de 08h00 a | Relleno Sanitario "El Pifo - Sangolqui Km 14
. : . . ) S documentacion que los solicitantes remitan mediante correo electronico a la EMGIRS-EP. 4.- El 17h00. Estaciones |Inga": 15,22 USD/ton 1/2 . Estacion de Oficina Matriz: Pasaje OE3G- Formulario de .
L Permitir el acceso a la ciudadania al Sistema de |EMGIRS-EP remite al Solicitante los . : . L . . - - . . . . - . . Se esta
Autorizacion de . . - . técnico designado revisa el tramite y solicita aclaraciones al Solicitante en caso de existir de Transferencia |+ IVA. Estaciones de Transferencia Norte: Ex N51-84 y Av. Rio Amazonas Residuos No | No disponible. ,
) . Gestion Integral de Residuos Solidos de la documentos mencionados en el punto 1 . . . - . . . . ) .. . . . o . ] . L . ) ) L mEeRnt implementando el
ingreso de residuos EMGIRS-EP a fin de transportar. tratar mediante correo electrénico o en forma 1.- Residuos Sélidos No Peligrosos. 2.- Solicitud de Ingreso de Residuos Sélidos No Peligrosos . 3.- Formulario de |observaciones. 5.- El técnico designado realiza un Informe y el Oficio de Autorizacion para el ingreso Norte y Sur: De Transferencia Norte y botadero de Zambiza. Av. (junto a Quito Turismo) Correo electronico y Peligrosos No se ha sistemna. para
3 [sélidos al Sistema : L P P y Py - Declaracion e ldentificacion de Residuos Sélidos No Peligrosos. 4.- Respaldos establecidos en el Formulario de de residos solidos al Sistema de Gestion Integral de la EMGIRS-EP. 6.- Los documentos Lunes a Viernes de | Sur: 25,83 USD/ton 15 dias Ciudadania en general | De las Palmeras E11-73 y |Teléfono: 3930600. Pagina web: | presencial en la Oficina No desarrollado un 2 91 2 P
iy disponer técnicamente residuos solidos no fisica. 3.- El Solicitante llena los . e ., ) . : ) : . : . . : . : medir la
de Gestion Integral . . - . Declaracion e Identificacion de Residuos Sélidos No Peligrosos. mencionados en el punto 5 son sumillados por el Coordinador de Seguridad, Salud Ocupacional y 08h00 a 17h00. + IVA. Escombrera El Av. Eloy Alfaro. Estacion www.emgirs.gob.ec / Matriz de la EMGIRS-EP sistema en . i
peligrosos en sitios aptos para estas actividades, |documentos mencionados en el punto 1 . . o . o . : . : . . . satisafaccion del
de la EMGIRS-EP o . . Ambiente, y Gerente de Operaciones. 7.- Suscripcion del Oficio de Autorizacion por parte del Gerente Escombrera El Semillero y Luis de Transferencia Sur: desechos.industriales@emgirs.g linea. :
de acuerdo a la normativa vigente. y adjunta los respaldos establecidos en . . L. k . . ] . o . cliente
. . General de la EMGIRS-EP. 8.- Entrega del Oficio de Autorizacion al técnico designado para la Semillero y Luis Tamayo: 0,57 Avenida Simon Bolivar, ob.ec
el Formulario. 4.- El Solicitante entrega . A . . . .
., entrega del documento al nuevo usuario. 9.- El técnico designado se comunica con el nuevo usuario, a | Tamayo: De Lunes a USD/m3 + IVA. barrio Tambo del Inca,
la documentacion a la EMGIRS-EP . - . : . - o . :
mediante correo electrénico o en forma fin de solicitar su presencia en la Matriz de la EMGIRS-EP para el retiro del Oficio de Autorizacion. Viernes de 08h00 a junto al Parque
fisica en la Matriz de la EMGIRS-EP. 5 10.- El nuevo usuario retira el Oficio de Autorizacion de las instalaciones de la EMGIRS-EP y accede 17h00. Metropolitano del Sur, 2
e o al servicio prestado. Para aquellos usuarios que requieran un contrato, pueden proceder a suscribir km aprox sentido Norte-
Luego del analisis de la documentacion, . .
. . uno con la EMGIRS-EP. sur del intercambiador de
la EMGIRS-EP remite al Solicitante la Guaiald SOLICITUD
Al,Jt_orizacién de_ Ingreso de Re_s,iduos jalo. DE INGRESO
Solidos en el Sistema de Gestion DE
usuario puede ingresar con sus NO
residuos_ so6lidos generados al Sistema PELIGROSOS
de Gestion Integral de la EMGIRS-EP.
La Gestion Integral de Desechos Hospitalarios
comprende la recoleccién, transporte, tratamiento
y disposicion final de los desechos hospitalarios.
El servicio esta dirigido a los establecimientos de
salud del Distrito Metropolitano de Quito. * Ingresar a la pagina: ww.emgirs.com EMGIRS-EP
y dar click en el link CONTRATOS ON * Temas técnicos del servicio:
La recoleccion y transporte lo realiza la EMGIRS- |LINE Ing. Danilo Salazar teléfono:
EP a través de la empresa contratista + Cargar todos los documentos 3930600 Ext. 2300, correo
ECUAMBIENTE, la cual cuenta con Licencia solicitados en formato pdf. electronico:
Ambiental otorgada por el Ministerio del * EMGIRS EP revisara los requisitos danilo.salazar@emgirs.gob.ec
Ambiente, a nivel nacional y cumple con los enviados por los usuarios. Si estos se
documentos operativos, logisticos y ambientales |encuentran incorrectos los * Atencidn al usuario- Contratos -
exigidos por las autoridades competentes para requerimientos solicitados, se . Novedades del servicio: Abg.
: . L . Horarios de . . .
ejecutar las actividades contratadas. El transporte |{comunicard por medio de correo . Christian Franco teléfono:
: : ) L. ) recoleccion:
de los desechos hospitalarios empieza desde el  |electronico al usuario. - - . - . 3930600 Ext. 2707, correo
. . . + Solicitud de requerimiento firmada por el representante legal del establecimiento y dirigido al Gerente General de la . . . . Ruta Norte, Ruta Sur Desde la carga f
lugar de almacenamiento de los desechos enlos |+ Si todos los documentos estan . .. -, i : - » La EMGIRS-EP recepta los documentos enviados por los usuarios, los cuales han sido reenviados o electronico:
. . . . EMGIRS-EP solicitando el Servicio de Gestion Integral de Desechos Hospitalarios. Detallar para el establecimiento y . h y Multiruta: 04h30 a de los - .
establecimientos de salud y finaliza en la Planta correctos, se procederda a realizar el . ) . . . . , . via on line. . . christian.franco@emgirs.gob.ec
- . . . : o . las sucursales (si es que las hubiere): nombre del representante legal o razon social, direccion, numero de teléfono C L . . 14h00 . requisitos via - . .
Servicio de Gestion |de Tratamiento de Desechos Hospitalarios contrato y se enviara un e-mail de . . . . : . * La EMGIRS-EP revisara y validara los documentos enviados por el usuario. ) 1,50 USD / kilogramo Establecimientos de No aplica, el 69% de clientes
. . » it L convencional y celular, correo electronico, cantidad estimada de desechos hospitalarios generados mensualmente . . e L : Ruta Express: De web hasta la L - . ) * Personal . :
Integral de ubicada en el Relleno Sanitario “El Inga”. Para aprobacién de contrato maximo en 48 . L . » Los contratos elaborados se remiten a la Lider de Comercializacion para la revision y firma. de desechos S salud del Distrito Pje:OE3G-N51-84 y Av. * Facturacion - Pagos: Ing. - debido a que . considera que el
4 ) : . (kg), croquis de ubicacion. Seguir el formato de SOLICITUD-SGIDH-EMGIRS EP. o . . - e 00h00 a 08h00. : : suscripcion del . . . . . _ * Telefénica SI . Contratos online 4.514 35.511 o
Desechos esto, la contratista maneja rutas, frecuencias y hrs. . - : + Se notifica a los usuarios mediante correo electronico o llamada telefonica que los contratos se . hospitalarios Metropolitano de Quito Rio Amazonas Gabriela Arboleda, teléfono: . existe un servicio brindado
. . . o * Registro Unico de Contribuyentes (RUC). . L Los horarios . contrato se L . * Correo electroénico . . .
Hospitalarios horarios estructurados de acuerdo a una * Para la suscripcion del contrato, el , . ; . encuentran listos para la suscripcion. . ., |recolectado, mas IVA. . publicos y privados. 3930600 Ext. 2803, correo sistema on line es optimo.
o o . . . : - » Cédula de identidad y papeleta de votacion del representante legal. . . : : - establecidos podran tarda un tiempo e
planificacion basada en criterios técnicos y usuario debera acudir a las oficinas de : . * El usuario se acerca directamente a las instalaciones de la EMGIRS-EP para suscribir el contrato. ) . . electronico:
e ) . . » Comprobante actualizado de planilla de luz. ) . . variar en funcion a aproximado de : .
logisticos. EMGIRS EP; posteriormente el usuario . o . . . .  El usuario puede acceder oficialmente al servicio. . . gabriela.arboleda@emgirs.gob.e
. . . . . * Si es persona juridica o sociedad requiere copia del nombramiento del representante legal. los requerimientos de 5 dias.
El tratamiento de los desechos se realiza debera comunicarse con la contratista los Lsuarios v la o
mediante esterilizacion por autoclavado en la ECUAMBIENTE para la programacion EM GIRS-EBI/D
Planta de Tratamiento de Desechos Hospitalarios [del servicio de recoleccion (establecer ' CONTRATISTA ECUAMBIENTE
ubicado en el Relleno Sanitario “El Inga” frecuencia y horario de recoleccion * Atencidn al usuario - Requisitos
(Autopista E35 km 14.5 entre Pifo y Sangolqui), el [fijos). para contratos - Programacion
cual consiste en mantener el contacto directo del |+ El dia y hora asignados para la del servicio - Capacitaciones:
vapor saturado y el producto que sera recoleccidn, el usuario deberd contar Ing. Alejandra Diaz , teléfonos:
esterilizado, provocando la destruccion o con los desechos hospitalarios 26037967 /2638938 / 26038073
inactivacion de toda carga contaminante presente |adecuadamente acondicionados, / 26037976, correos
(virus, microorganismos, bacterias, etc). La clasificados, cerrados y etiquetados, de electronicos:
capacidad operativa de tratamiento de desechos |acuerdo a la normativa. alejandra.diaz@ecuambien.com
hospitalarios en la Planta es de aproximadamente
11,4 ton/dia. Los desechos tratados son
dispuestos en una celda especifica disponible del
Relleno Sanitario “El Inga”.
http://emgirs.gob.ec/pho
cadownload/operacione
Estacion de s/2019/octubre/Formular
. . i0%20de%20Declaracio
Estaciones de Do s Pamoras E11.73 s
- 0 0
Transferencia Norte Estaciones de eA\?SEI: n,]AeI;aarSo y eder920al%20Sistema
Usuario esporadico (hasta tres veces y Sur Transferencia Norte - 20y ATaro. . 20de ZAGest0hocks
. N . . - : . : . : . , Estacion de Oficina Central EMPRESA pacrediafs e
Tranferencia, por afo) ingresara al relleno previa 1. La Solicitud de Ingreso de Residuos Solidos No Peligrosos, junto con el Formulario Declaracion e | De lunes a viernes: y Sur . . %20Residu0s%20S0%c
- . e o . . . ) R " : Trasnferencia Sur: Av. PUBLICA METROPOLITANA c%81lidos %20de%20la No se ha
transporte y . . - revision por parte del personal tecnico Identificacion de Residuos Solidos no Peligrosos ingresa por recepcion dirigido a la Maxima Autoridad |08h00 a 17h00. (USD $25,83 + IVA)/ L, . 2 %20EMGIRS-EP.pdf . . .
Disposicién final de Trasferencia, transporte y Disposicon Final de de ETs y del RSI, cumpliendo la de la institucion Ton Simon Bolivar, 500 mts. DE GESTION INTEGRAL DE No disponible. implementado un
: . residuos solidos ordinarios; tratamiento de : ’ : . 1. Llenar el Formulario Declaracion e Identificacion de Residuos Sélidos no Peligrosos. . ., . L . . . - o o (Al sur del intercambiador RESIDUOS SOLIDOS No se ha sistema de
residuos solidos . . . normativa respecto del tipo de residuos . L . . . 2. Esta informacién es enviada a la Coordinacion de Salud, Seguridad y Ambiente para su revisiony |[Relleno Sanitario de |Relleno Sanitario de . . . : - ) ) -
5 lixiviados, tratamiento y aprovechamiento de gas, L . . 2. Presentar el Formulario en la Oficina Central de la EMGIRS EP junto con la Solicitud de Ingreso de Residuos . . o 15 dias Ciudadania en general | hacia Guajalé Barrio San | Pasaje OE3G-N51-84 y Av. Rio Oficina Central No desarrollado un 60 669 encuentas del
urbanos del DMQ vy . . . a recibir. Usuario continuo s . emision de informe técnico. El Inga El Inga ) _ : .
. ~ aprovechameinto de residuos soélidos . Solidos No Peligrosos. : . . . L . . Blas II) Amazonas (junto a Quito _ sistema en servicio de
Parroquias aledanas . . debe obtener una autorizacion técnica 3. Elinforme es enviado a la Gerencia de Operaciones de la Institucion para su aprobacion. De lunes a viernes: |(USD $15,22 + IVA)/ o - htto/emairs .gob.ec/pho .

o potencialmente reciclables. " o . L . . L : ' Relleno Sanitario "El Turismo) cadownload/operacione linea. Desechos
al Relleno Sanitario emitida por la Coordinacion de Salud 4.Se remite a la Maxima Autoridad para la firma de la autorizacion respectiva. 08h00 a 17h00. Ton El | Baio" del DMO: Vi _ _ 5/2019/octubre/Solicitud Ordinarios
"El Inga" Seguridad y Ambiente de la EMGIRS- 5. Entrega de Autorizacion al asuario. El Semillero y Luis Semillero y Luis nga ajq _ € Q- Via | Telf: (593) 393(.)600 ext:2601 %20de? °

Sangolqui-Pifo, sector del www.emgirs.gob.ec de%20Residu0s%20S0

EP.

Tamayo: 08h00 a
17h00

Tamayo (USD $0,57
+ IVA)/ m3

nuevo Parque
Industrial,Km. 13, Av. E35,
Transversal / Entrada al
Inga Bajo

u0s%20S06lidos%20de
%201a%20EMGIRS-
EP.pdf

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

"NO APLICA", debido a que la EMGIRS -EP no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos
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d) Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos
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